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Projekt-Anforderungsbogen
Je genauer Sie das ausfüllen, desto präziser wird meine Einschätzung.

Sie müssen nicht alles beantworten — Lücken klären wir im Gespräch.

Zurück an hello@lujo-software.de. Antwort innerhalb von 24 Stunden.

01 Ihr Unternehmen

Firmenname Branche

Ansprechpartner Position

E-Mail Telefon

Mitarbeitende gesamt Davon im betroffenen Bereich

02 Der Prozess, um den es geht

Welcher Ablauf läuft heute manuell?
Beschreiben Sie ihn so, wie Sie ihn einem neuen Kollegen erklären würden.

Wie oft passiert das? Wie lange dauert es jedes Mal?

Womit wird der Prozess heute gelöst?
Mehrfachauswahl möglich.

Excel-Listen Papier / Ausdrucke

E-Mail-Postfach Standardsoftware, die nicht passt

Mehrere Systeme parallel Gar nicht — es bleibt liegen
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03 Was daran heute weh tut

An welcher Stelle geht am häufigsten etwas schief?

Was kostet Sie das konkret?
Mehrfachauswahl möglich.

Zeit Fehler und Nacharbeit

Verlorene Aufträge Unzufriedene Kunden

Niemand hat den Überblick Überstunden

Was wäre der teuerste Moment, wenn es weiter so läuft?

04 Zielbild

Was soll nach dem Projekt anders sein?

Woran würden Sie ablesen, dass sich das Projekt gelohnt hat?
Eine konkrete Zahl hilft mehr als ein Gefühl — etwa eingesparte Stunden pro Woche.

05 Systeme und Daten

Welche Systeme müssen angebunden werden?
ERP, CRM, Buchhaltung, Warenwirtschaft, Shop, Zeiterfassung, Branchensoftware.

Gibt es dafür Schnittstellen?

Ja, dokumentierte API Nur Export/Import per Datei

Weiß ich nicht Nein, vermutlich nicht
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Ungefähre Datenmenge Wo liegen die Daten heute?

Wo soll die Lösung laufen?

Cloud (EU-Server) Eigener Server im Haus

Ist mir gleich, Hauptsache DSGVO Noch offen

06 Nutzer und Rollen

Wie viele Nutzer insgesamt? Gleichzeitig aktiv?

Wer arbeitet damit?

Nur interne Mitarbeitende Auch Kunden

Auch Lieferanten oder Partner Außendienst unterwegs

Braucht es unterschiedliche Berechtigungen?

Ja, mehrere Rollen Nein, alle sehen alles Noch offen

Auf welchen Geräten?

Desktop Tablet Smartphone Auch offline

07 KI und Automatisierung

Gibt es etwas, das heute jemand liest, sortiert oder abtippt?
Genau hier rechnet sich KI am schnellsten. Mehrfachauswahl möglich.

Rechnungen oder Belege Verträge und Dokumente

E-Mails und Anfragen Formulare oder Lieferscheine

Fotos oder Scans Nichts davon

Gibt es Entscheidungen, die immer nach denselben Regeln fallen?
Zum Beispiel Zuordnung, Priorisierung, Freigabe bis zu einem Betrag.

Haben Sie Bedenken beim Thema KI?

Datenschutz Nachvollziehbarkeit der Ergebnisse

Verlässlichkeit Keine
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08 Rahmen

Wann soll es laufen?

So schnell wie möglich Innerhalb von 3 Monaten

Dieses Jahr Noch kein Termin

Budgetrahmen
Ich arbeite mit Festpreis: ein Teil bei Projektstart, der Rest an abgenommene Meilensteine.

Unter 15.000 € 15.000 – 40.000 € (erste Version)

40.000 – 120.000 € (vollständiges System) Über 120.000 €

Noch unklar — bitte einschätzen

Wer entscheidet final? Position / Rolle

Gibt es Auflagen aus Ihrer Branche?
DSGVO ist Standard. Gemeint sind Dinge wie GoBD, ISO-Zertifizierung, Medizin- oder Finanzrecht.

Was sollte ich sonst noch wissen?

Wie haben Sie von mir erfahren?

Google-Suche Empfehlung LinkedIn Sonstiges

Wie es weitergeht

1.  Sie schicken den Bogen an hello@lujo-software.de — unvollständig ist völlig in Ordnung.

2.  Ich melde mich innerhalb von 24 Stunden mit einer ersten Einschätzung.

3.  Im kostenlosen Erstgespräch klären wir, ob sich das Projekt rechnet.

Wenn ich zu dem Schluss komme, dass Sie keine neue Software brauchen, sage ich Ihnen das.


